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Documento de Informação Fundamental - CFD sobre Mercadorias 

O presente documento fornece-lhe informação fundamental sobre este produto de investimento. Não constitui um elemento de promoção 
comercial. As informações aqui contidas são exigidas por lei para ajudar a entender a natureza, os riscos, os custos e os ganhos e perdas 
potenciais do produto, e para ajudar a compará-lo com outros produtos. 

 
Produtor: Doo Financial Cyprus Limited 

                                          Licença n.º. 448/24 

 Principal local de atividade: D. Vrachimis Building, 1st Floor, 2A, 59 Agios Athanasios Avenue, 4102 Limassol, Chipre. 
 
 

Autoridade competente: Comissão de Valores Mobiliários do Chipre 

   19 Diagorou Str., 1097, Nicosia, Chipre. 

 
Está prestes a adquirir um produto complexo, difícil de compreender e com um elevado risco de perda de todo o 
seu capital investido. 

 
Descrição do produto  
Os Contratos por Diferença (CFD) são produtos financeiros complexos em conformidade com a legislação aplicável. São transacionados numa 
base “a retalho” (over-the counter, OTC) e não através de um mercado regulamentado. Os CFD, que são acordos para trocar a diferença de 
valor de um determinado instrumento subjacente entre o momento em que o acordo é celebrado e o momento em que é encerrado, 
permitem aos investidores reproduzir o efeito económico da negociação de determinadas moedas ou outras classes de ativos sem exigir a 
propriedade efetiva. Um investidor tem a opção de comprar o CFD para beneficiar da subida dos preços das mercadorias; ou de vender o 
CFD para beneficiar da descida dos preços das mercadorias. Na negociação de CFD não há troca física de ativos; por conseguinte, a liquidação 
financeira resulta da diferença entre o preço do ativo subjacente (formulado pela contraparte) no momento da abertura da posição e o preço 
no momento do fecho da posição. Os ativos subjacentes mais frequentes incluem ações, mercadorias, divisas e índices de mercado. 
O montante de qualquer lucro ou perda obtido numa transação de CFD será determinado por: 

(a) a diferença entre o preço de abertura da transação e o preço de fecho da transação; 
(b) as unidades transacionadas; 
(c) quaisquer ajustes em relação ao CFD, por exemplo, quando um dividendo é pago sobre uma ação/índice subjacente; 
(d) quaisquer custos de manutenção ou comissões relacionadas com o CFD; 
(e) o valor de tick ou pip do instrumento negociado. 

Para que uma posição seja aberta, o investidor deve ter fundos suficientes na conta de negociação para cobrir a margem necessária para 
essa posição. A margem necessária para os vários CFD pode ser consultada no nosso sítio Web e/ou plataforma. Quando uma posição é 
encerrada, o investidor ganha a diferença entre o valor de mercado do ativo subjacente no momento do encerramento da posição, se: 

• quando detém uma posição longa (compra de um CFD), o preço no momento do encerramento da posição é superior ao preço no 
momento da abertura da posição, que é automaticamente convertido na moeda da conta de negociação; ou 

• ao manter uma posição curta (vender um CFD), o preço, no momento em que a posição é encerrada, é inferior ao preço no 
momento em que a posição foi aberta, que é automaticamente convertido para a moeda da conta de negociação. 

Para encerrar um CFD aberto de “compra” ou “longo”, vende-o, e para encerrar um CFD aberto “curto” ou de “venda”, compra-o. Com a 
maioria dos CFD, pode manter a posição durante o tempo que desejar, que pode ser inferior a um dia ou pode ser meses. O Nível de 
Encerramento será o último preço disponível no ou antes do encerramento ou a cotação ou valor de encerramento oficial aplicável no 
mercado subjacente relevante, conforme reportado na plataforma; menos qualquer comissão ou spread que seja aplicado ao CFD quando 
este é encerrado. 

 
Alavancagem e margem  
Os CFD são instrumentos financeiros alavancados, que permitem ao investidor negociar exposições mais elevadas sobre os ativos subjacentes 
em comparação com os montantes investidos. Com os CFD, só tem de colocar uma parte do valor de mercado do instrumento subjacente ao 
efetuar uma transação. A alavancagem é normalmente especificada como um rácio, como 1:25, 1:50, 1:100 ou 1:200. Isto significa que pode 
negociar com montantes proporcionalmente superiores aos que poderia investir num determinado CFD. A margem inicial é o montante 
exigido pelo investidor para abrir uma determinada posição em CFD e é expressa como uma percentagem da exposição nominal. Quanto 
mais baixa for a percentagem, maior será a alavancagem financeira. 
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Exemplos: 
Um investidor deseja comprar 100 onças de XAUUSD ao preço de 2.326,77 USD , com um requisito de margem de 5% (que é igual a uma 
alavancagem de 1:20) para esse instrumento. Para tal, é necessário que o investidor coloque uma margem de: 

100 onças* valor de mercado 2.326,77/ alavancagem (20) = 11.633,85 USD 
 

Tipo de investidor não profissional ao qual se destina  
A negociação deste produto não é adequada para todos. Este produto é normalmente utilizado por pessoas que pretendem, de um modo 
geral, obter uma exposição a curto prazo a instrumentos/mercados financeiros; utilizam (negoceiam com) dinheiro que podem perder; têm 
uma carteira de investimento e de poupanças diversificada; têm uma tolerância ao risco elevada; e compreendem o impacto e os riscos 
associados à negociação com margens. 

Fatores ambientais, sociais e de governança (Fatores sustentáveis ESG) / Sustentabilidade  
Os produtos CFD são instrumentos não sustentáveis/ESG. Com a aceitação dos Termos e Condições e de toda a documentação 
legal do Pedido de Abertura de Conta, o cliente compreende e aceita negociar com instrumentos não sustentáveis/ESG. 

 
Quais são os riscos e qual poderá ser o meu retorno?  
Indicador de risco 

O indicador de risco assume que pode não conseguir comprar ou vender o seu CFD 
ao preço pretendido devido à volatilidade do mercado ou que pode ter de comprar 
ou vender o seu CFD a um preço que afeta significativamente o montante que 
receberá em troca. 

Risco mais baixo Risco mais elevado 
O indicador sumário de risco constitui uma orientação sobre o nível de risco deste produto quando comparado com outros produtos. É 
mostrado como pode sofrer perdas, devido à volatilidade dos CFD. Classificámos este produto com 7 em 7, que é a classe de risco mais 
elevada. Isto classifica as perdas potenciais decorrentes do desempenho futuro do produto a um nível muito elevado. 
Os CFD são negociados com margem e implicam um risco de perda de todo o capital investido. Antes de decidir negociar com produtos de 
margem, deve considerar os seus objetivos de investimento, a sua tolerância ao risco e o seu nível de experiência nestes produtos. Negociar 
com um elevado nível de alavancagem pode ser movimentar-se contra si ou a seu favor. Deve estar ciente de todos os riscos associados aos 
produtos que são transacionados com margem e procurar aconselhamento independente, se necessário. 

 
Cenários de desempenho  
Os cenários abaixo demonstram o desempenho do seu investimento em diferentes eventualidades. Os resultados abaixo não devem ser 
considerados como indicadores exatos ou recomendações e não incluem os diferentes tipos de encargos que podem ser aplicados à sua 
conta. Por conseguinte, o desempenho da sua conta (positivo ou negativo) depende de vários fatores, por exemplo, o tempo que mantém 
a(s) sua(s) posição(ões). 

 
Não é possível prever a evolução futura do mercado com exatidão. Os cenários apresentados abaixo são apenas uma indicação de alguns 
dos resultados possíveis com base nos rendimentos recentes. Os rendimentos efetivos podem ser inferiores. 

CFD sobre Mercadorias XAU/USD 

Valor de abertura P 2.325,74 

Tamanho da transação (por CFD) TT 100 onças 

Percentagem de margem M 5% (Alavancagem 1:20) 

Margem exigida ME=TT x M x P 11.628,70 USD 

Valor nocional da transação VN = ME/M Cálculo de lucro/perda: USD 

Divisa da conta  USD 
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Cenário de 

desempenho 
longo 

Desempenho 
da conta 

Valor de 
encerrament
o 

Lucro/Perda 
(divisa da conta) 

Cenário de 
desempenho 

curto 

Desempenho 
da conta 

Valor de 
encerram
ento 

Lucro/Perda 
(divisa da 

conta) 

Favorável 2% 2.372,25 4.651,48 Favorável 2% 2.279,23 4.651,48 

Moderado 0,50% 2.337,37 1.162,87 Moderado 0,50% 2.314,11 1.162,87 

Desfavorável -1,50% 2.290,85 -3.488,61 Desfavorável -1,50% 2.360,63 -3.488,61 

Stress -5% 2.209,45 -11.628,7 Stress -5% 2.442,03 -11.628,7 

 
Custos/taxas de negociação  
Antes de começar a negociar CFD sobre uma mercadoria, deve familiarizar-se com todos os custos associados à negociação. Estes custos 
reduzirão qualquer lucro líquido ou aumentarão as suas perdas. Para mais informações, consultar o nosso sítio Web e/ou a nossa plataforma. 

 
 

 
 
 
 
Custos pontuais ou 
custos de saída 

 
Spread 

A diferença entre o preço de compra e o preço de venda é designada por spread. Este 
custo é realizado sempre que se abre e fecha uma transação. 

 
 
Comissões 

Esta é uma comissão cobrada quando compra ou vende um CFD sobre uma mercadoria 
com base no valor nocional da transação. Um investidor abriu e fechou 100 onças de 
XAU/USD. Por exemplo, a Empresa cobra 6 USD, como comissões, por Lote concluído (100 
onças), abertura e encerramento de um Lote para o ouro. Por conseguinte, serão 
cobrados ao investidor 6 USD por cada lote concluído. O cálculo utilizado é “Volume da 
transação na moeda base convertido em USD X 6 USD 

Conversão 
cambial 

Este é o custo associado à conversão de lucros e perdas realizados, bem como quaisquer 
taxas e encargos denominados numa moeda diferente da moeda base da sua conta de 
negociação. 

 
 
 

Custos recorrentes 

 

 
Custos de 
financiamento 
(swaps) 

Os swaps são encargos, incorridos quando uma transação é mantida durante a noite, para 
refletir o custo de financiamento da sua transação. Tanto as posições longas (“compra”) 
como as posições curtas (“venda”) são participantes num swap diário, que pode ser a 
favor do cliente ou contra ele, consoante o instrumento. Exemplo: um cliente tem uma 
posição longa de 1 lote de XAUUSD e a sua conta é denominada em USD. As taxas de swap 
são de 24,90 pontos para a posição curta e de -37,77 para a posição longa. Por 
conseguinte, o cálculo será efetuado da seguinte forma: Swap = ((1* -37,77*1) = USD -
37,77 A forma de cálculo para swaps é a seguinte Swap: Tamanho do lote * Taxa de swap 
* Número de noites 

Custos acessórios Comissões de 
desempenho 

Não aplicável 

 
Para ilustrar os custos associados ao longo de um período, considere o seguinte cenário: 
Período de retenção recomendado: 2 semanas / Investimento: $5.000 nos instrumentos 
Custos totais (spread + comissões zero + custo de financiamento): -$550 / Impacto no retorno: -11% 

Os investidores que estejam a ponderar a possibilidade de adquirir CFD sobre instrumentos devem estar cientes de que estes instrumentos 
não são adequados para investimentos a longo prazo. Se decidir manter uma posição de CFD aberta durante um período prolongado, 
incorrerá em custos associados, incluindo custos de financiamento. Note-se que os custos de financiamento serão triplicados para os lugares 
ocupados às quartas-feiras à noite ou noutros dias específicos, consoante o instrumento. 

 

Não existe um período de detenção recomendado, nem um período de cancelamento e, por conseguinte, não existem taxas de 
cancelamento. Pode abrir e fechar um CFD em qualquer altura durante as horas de mercado. 

 

A Empresa é membro do Fundo de Compensação dos Investidores (o “Fundo”) para clientes de empresas de investimento cipriotas (CIF) e 
outras empresas de investimento (IF) que não sejam instituições de crédito. O objetivo do Fundo é garantir os créditos dos clientes abrangidos 
contra os membros do Fundo (ou seja, a Empresa), através do pagamento de compensações pelos seus créditos decorrentes dos serviços 
abrangidos prestados pelos seus membros, desde que se verifique o incumprimento das suas obrigações por parte da Empresa. Se a Empresa 
não conseguir cumprir a sua obrigação relativamente aos fundos dos clientes, o seu investimento é coberto pelo Fundo de Compensação dos 
Investidores, que cobre investimentos com elegibilidade até 20.000 euros por pessoa. Para mais informações, consultar o prospeto da 
Empresa relativo ao Fundo de Compensação dos Investidores. 

  

Por quanto tempo devo mantê-lo e posso retirar o dinheiro antecipadamente? 

O que acontece se a Doo Financial não conseguir pagar? 
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Os pequenos investidores podem apresentar as suas queixas ou reclamações em relação aos CFD, utilizando o “Formulário de Reclamação”, 
à Empresa. O “Formulário de Reclamação” pode ser enviado para a Empresa por (bo@doofinancial.eu), ou por correio (155 Ayias Fylaxeos, 
Ersi Court, 2nd Floor, Limassol Cyprus,3083). Para mais informações, os investidores devem consultar o Formulário de Tratamento de 
Reclamações no sítio Web da Empresa. 

 

Os investidores de retalho devem assegurar-se de que leram e compreenderam os Termos e Condições e todos os outros Documentos Legais 
da Empresa, tais como a Divulgação de Riscos, Política de Execução de Ordens, Política de Conflitos de Interesses, Aviso de Privacidade, etc., 
apresentados na secção legal do nosso sítio Web. Estes são documentos importantes que deve ler e compreender antes de abrir uma conta 
e começar a negociar com a Empresa. 

Como posso apresentar queixa? 

Outras informações relevantes 


